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CONSTITUICAO DO AGRUPAMENTO

Jardins de Infancia e Escolas

Escola Secundaria Frei Rosa Viterbo, Satao

Jardim de Infancia de Avelal, Satao
Jardim de Infancia de Mioma, Satao

Jardim de Infancia de Lages, Satao

Jardim de Infancia de Casal de Cima, Satéo

Jardim de Infancia de Ras, Satéo
Jardim de Infancia de Abrunhosa, Satao
Jardim de Infancia de Cruz, Satao
Jardim de Infancia de Pedrosas, Satao
Jardim de Infancia de Satao

Jardim de Infancia de Torre, Satao
Escola Bésica de Ferreira de Aves, Satéo
Escola Basica de Casal de Cima, Satéo
Escola Bésica de Ris, Satao

Escola Bésica de Abrunhosa, Satao
Escola Béasica de Satao

Escola Basica Ferreira Lapa, Satao
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1 - INTRODUCAO

A Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliagdo dos estabelecimentos de educacéo
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientagoes gerais para a autoavaliagdo e para a
avaliacdo externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagdo dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspegdo-Geral da Educagio foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n.° 4150/2011, de 4 de
marco). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspecdo-Geral da
Educacdo e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no Decreto Regulamentar n.® 15/2012, de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacédo externa do Agrupamento de Escolas de
Satao, realizada pela equipa de avaliacdo, na
sequéncia da visita efetuada entre 9 e 13 de
marco de 2015. As conclusées decorrem da
analise dos documentos fundamentais do
Agrupamento, em especial da sua autoavaliagio,
dos indicadores de sucesso académico dos alunos,
das respostas aos questionarios de satisfacio da
comunidade e da realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagido externa
fomente e consolide a autoavaliagdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexdo e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construcdo ou o aperfeicoamento de planos de
acdo para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administracio
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliagdo externa visitou a escola-
-sede do Agrupamento, os jardins de infancia de
Satdo e Abrunhosa e as escolas basicas de Satéo,
Abrunhosa, Ferreira Lapa e Ferreira de Aves.

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A acdo da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em anadlise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em
campos relevantes.

MUuUITO BOM — A agao da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A agéo da escola tem produzido um impacto em linha
com os valores esperados na melhoria das aprendizagens e
dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes
nos em andalise, em resultado de

campos praticas

organizacionais eficazes.

SUFICIENTE — A acgido da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
acoes de pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas

escolares. As aperfeicoamento  sdo

da escola.

INSUFICIENTE — A ac¢éo da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepoem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em andlise. A
escola ndo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobiliza¢do do Agrupamento, bem como a colaboragéo
demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacao e no decurso da avaliagao.

O relatorio do Agrupamento e o eventual contraditorio apresentado(s) no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2014-2015 serdo disponibilizados na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas de Satao foi criado em 2010, em resultado da juncdo do Agrupamento de
Escolas de Satao, do Agrupamento de Escolas de Ferreira de Aves, Aguas Boas e Forles e da Escola
Secundaria Frei Rosa Viterbo. Abrange as nove freguesias do concelho de Satao, estendendo-se por uma
area aproximada de 200 Km2, no distrito de Viseu. E constituido por 10 jardins de infancia, seis escolas
béasicas e uma escola secundéria (escola-sede). O Agrupamento, com a atual composi¢io, nio foi avaliado
no ambito do primeiro ciclo de avaliagio externa das escolas, tendo sido avaliadas as trés unidades que
lhe deram origem.

No ano letivo de 2014-2015, o Agrupamento é frequentado por 1537 criancgas e alunos: 210 da educagao
pré-escolar (14 grupos); 378 do 1.° ciclo do ensino béasico (19 turmas); 206 do 2.° ciclo (11 turmas); 381 do
3.% ciclo (20 turmas, sendo uma de um curso vocacional, com 17 alunos); 266 dos cursos cientifico-
humanisticos do ensino secundario (12 turmas dos cursos de Ciéncias e Tecnologias, Linguas e
Humanidades e Ciéncias Socioecondémicas) e 96 dos cursos profissionais (seis turmas). O nimero de
alunos tem vindo a diminuir no triénio de 2012-2013 a 2014-2015. Relativamente a Ac¢ao Social Escolar
(ASE), verifica-se que 53,6% dos alunos (1.° ciclo ao ensino secundario) nio beneficiam de auxilios
econdémicos. Assinala-se que os dados enviados pelo Agrupamento para a base de dados do Ministério da
Educacio e Ciéncia (MEC) néo tém contemplado os relativos aos alunos do 1.° ciclo apoiados pela ASE.

A educagdo e o ensino sido assegurados por 177 docentes, sendo que destes 89,8% pertencem aos
quadros. O pessoal ndo docente é composto por 16 assistentes técnicos, 106 assistentes operacionais (72
do Ministério da Educagao e Ciéncia e 34 da Camara Municipal de Satdo) e uma psicéloga. Os dados
relativos a formacgdo académica e a atividade profissional das mées e dos pais dos alunos permitem
verificar que 34% possuem habilitacées de nivel secundério ou superior e 18,7% exercem uma profissdo
de nivel superior e intermédio. Regista-se, ainda, que é desconhecida a profissio de 38,5% dos pais.

De acordo com os dados de referéncia disponibilizados pela Dire¢do-Geral de Estatisticas da Educagéo e
Ciéncia (DGEEC) relativamente ao ano letivo de 2012-2013, os valores das variaveis de contexto do
Agrupamento, quando comparados com os das outras escolas publicas, colocam-no entre os mais
favorecidos. Refere-se, em particular, a percentagem de docentes do quadro e, no ensino bdasico, a
percentagem de alunos que nfo beneficiam da acgfdo social escolar, a média do nimero de alunos por
turma e a sua idade.

3 — AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de andalise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliagdo externa e
tendo por base as entrevistas e a andalise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacdo
formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

A avaliacido das aprendizagens efetuadas pelas criancas da educacgdo pré-escolar, com referéncia as
orientagdes curriculares e aos dominios previstos nas metas de aprendizagem, é objeto de registo
trimestral, com recurso a ficha prépria divulgada aos pais. Constata-se que, na generalidade, as
criancas desenvolvem as aprendizagens planeadas relativas as areas de conteudo.

No ano letivo de 2012-2013, ano mais recente para o qual ha indicadores contextualizados, verifica-se

que os resultados dos alunos nas provas finais de ciclo do 4.° ano (Portugués e Matematica) e 9.°
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(Portugués) e nos exames nacionais do ensino secundario de Matematica A e Histéria A posicionam-se
acima dos valores esperados para as escolas com varidveis de contexto andlogas. Ja no 6.° ano, os
valores observados para a percentagem de classificagoes positivas situam-se abaixo do valor esperado a
Matematica e em linha a Portugués, registando-se o mesmo a Matematica no 9.° ano e a Portugués no
exame do ensino secundario. Relativamente as taxas de conclusdo, estas situam-se aquém dos valores
esperados no 1.° e 3.° ciclos do ensino bésico e no ensino secundario e em linha com o valor esperado no
2.° ciclo.

A analise comparativa dos indicadores estatisticos dos resultados obtidos pelo Agrupamento no triénio
2010-2011 a 2012-2013 com os das escolas com valores andalogos nas variiaveis de contexto, evidencia
uma tendéncia de melhoria na taxa de conclusido do 6.° ano, nas provas finais do 4.° ano, na prova de
Portugués do 9.° e no exame nacional de Matematica A do ensino secundério, bem como uma melhoria,
embora ndo sustentada, no exame nacional Histéria A e uma tendéncia de agravamento nas taxas de
conclusio dos 9.° e 12.° anos e nas provas finais de Portugués e Matematica do 6.° ano.

Numa analise global, verifica-se que os resultados sdo diversos, encontram-se de modo equilibrado tanto
acima, como em linha ou aquém dos valores esperados para as escolas com variaveis de contexto
analogas. Assim, o desempenho verificado ao nivel académico demonstra que o Agrupamento, estando
integrado num contexto social e econémico favorecido, constitui uma mais-valia na preparagdo dos
alunos para as provas finais/exames nacionais referidos, mas necessita de um maior investimento no
desenvolvimento das aprendizagens, com impacto direto na melhoria sustentada das taxas de concluséo
do ensino basico e secundario.

A reflexdo do Agrupamento acerca dos resultados escolares identifica como razées explicativas para as
situacoes de menor sucesso, nomeadamente nas taxas de conclusdo, as praticas de ensino e os
procedimentos de avaliagdo exigentes, razdes que, sem outra contextualizacdo, nido permitem
compreender o efetivo impacto dos processos de ensino nos resultados menos conseguidos dos alunos.

O Agrupamento tem uma oferta formativa de cursos profissionais diversificada em fungdo das
necessidades locais, dos recursos do meio e dos interesses dos alunos, situando-se as taxas de concluséo
destes cursos entre 42,1% e 75% (ciclos de formacio de 2009-2010/2011-2012 a 2011-2012/2013-2014).
Em 2011-2012 ficaram abaixo das médias nacionais e acima em 2012-2013, sendo pontuais as situacoes
de alunos que prosseguem estudos.

O abandono e desisténcia escolares sdo reduzidos, com uma taxa de abandono, em 2013-2014, de 0,6%
(um aluno no 3.° ciclo e nove no ensino secundario).

RESULTADOS SOCIAIS

Sao realizadas iniciativas para a promocido do desenvolvimento civico das criancas e os alunos, como
sejam concursos, projetos e clubes (p. ex., Parlamento dos Jovens; Promog¢do e Educacgao para a Satde;
Desporto Escolar; Concurso Fundac¢io Ilidio Pinho; Clube Europeu; eTwinning; Rddio Escolar; Dias da
Escola Aberta; Sarau de Natal), recolha de bens (Loja Soliddria: Cabazes de Natal), comemoragdo de
efemérides e de dias socialmente importantes.

A definicdo de normas e regras de conduta, o conhecimento dos critérios de avaliagéo e a representagéo
no conselho geral e nos conselhos de turma contribuem para o reforgo do sentido da responsabilidade
dos alunos. Ja a inexisténcia de reunides de delegados (assembleia de delegados) com a diregdo, que
permitam a auscultacdo dos alunos sobre os seus problemas e o funcionamento geral dos servigos
escolares, é fator limitador da sua intervencio e corresponsabiliza¢do. Os alunos nio sdo, também,
envolvidos na elaboracio e discussio dos documentos organizativos, dos quais revelam apenas conhecer
o regulamento interno.
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De uma forma geral, verifica-se o cumprimento das regras estabelecidas e o reconhecimento da
autoridade. No entanto, existem situacgoes de condutas menos adequadas, nomeadamente em sala de
aula. Alguns comportamentos tém sido objeto de censura disciplinar com a aplicacdo de medidas
corretivas e sancionatodrias (18 e trés, respetivamente, em 2013-2014). Para a promogio da incluséo e do
bom comportamento dos alunos foram implementadas tutorias e criada uma Equipa Multidisciplinar
responsavel pela elabora¢do de um manual de procedimentos, a par de um acompanhamento préximo
dos diretores de turma, da intervencado do Servico de Psicologia e Orientacdo e da cooperac¢do com a
Comissao de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ).

A solidariedade efetiva-se através dos apoios prestados (p. ex., fornecimento de suplementos
alimentares), da participacdo dos alunos em iniciativas com vista a angaria¢do de fundos e recolha de
bens para pessoas necessitadas (projeto Escola Soliddria) e nas atividades desenvolvidas nos lares de
1dosos e centro de dia (festa de Natal; confecdo de refei¢ées; leitura intergeracional). Contudo, apesar do
regulamento interno prever um Quadro de Valor para premiar comportamentos meritorios, a atribuicao
de prémios aos alunos que se distingam ao nivel das atitudes e dos valores ndo tem acontecido. A¢oes de
promoc¢do da inclusdo social desenvolvem-se, também, por via da diversificacgio da oferta
educativa/formativa, da formacido em contexto de trabalho e do apoio aos alunos com necessidades
educativas especiais. Através do Gabinete de Apoio ao Aluno é realizado o atendimento na area da
saude com a parceria do centro de saude local.

Os dados disponibilizados pelo Agrupamento sobre o percurso escolar e profissional dos alunos, apds a
conclusio do ensino secunddrio, mostram que, em 2013-2014, dos que concluiram os cursos cientifico-
humanisticos, 70% candidataram-se ao ensino superior, tendo 69% destes obtido colocagio na 1.% opgao.
Dos que finalizaram cursos profissionais entre 2011-2012 e 2013-2014, a taxa de empregabilidade
situou-se entre 8,3% e 60%.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

Das respostas aos questionarios de satisfagdo aplicados no ambito do presente processo de avaliagido
externa, verifica-se que a comunidade educativa faz uma apreciacdo globalmente positiva do servigo
prestado pelo Agrupamento. Destaca-se o grupo dos alunos dos 2.°, 3.° ciclos e do ensino secundario como
o menos satisfeito.

Uma andlise mais aprofundada das respostas dos diferentes grupos de inquiridos permite constatar que
a abertura ao exterior, a exigéncia do ensino ministrado, o trabalho dos diretores de turma, o
conhecimento dos critérios de avaliagdo e regras de comportamento, bem como as relagées de amizade
entre pares e as atividades de enriquecimento curricular realizadas sdo areas que evidenciam maiores
indices de satisfagdo. Ao invés, algumas instalacées e o conforto das salas de aula, o servico de refeitério,
a utilizacéo frequente de computador em sala de aula, o comportamento dos alunos em sala de aula e a
circulagdo da informacao sdo os aspetos que revelam, em regra, menor grau de satisfacgéo.

A diversidade da oferta formativa, a adesdo a projetos nacionais e locais, o envolvimento dos
encarregados de educacao dos alunos mais novos nas atividades inscritas no plano anual, a valorizacgéo
do desempenho escolar, traduzida na atribuicdo de prémios de mérito (Quadro de Exceléncia) para os
alunos com melhores resultados escolares no final de cada ciclo de estudos e atribuidos em ceriménia
publica, promovem a valorizacéo do saber.

Os projetos e parcerias estabelecidos com entidades externas, adequados a realidade do meio
envolvente, nos dominios desportivo, cultural e social, designadamente com a cAmara municipal, juntas
de freguesia, instituig¢ées locais e empresas que acolhem a formagdo em contexto de trabalho dos cursos
de dupla certificacéo, contribuem para o desenvolvimento da comunidade local.
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A acgdo do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. O Agrupamento
apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes. Tais fundamentos justificam a atribui¢do da classificagio de BOM no dominio
Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

Os documentos estruturantes concebidos pelo Agrupamento explicitam, de forma clara e coerente, a
concecdo, o planeamento e a articulacdo do curriculo, situando intencionalmente os resultados de
aprendizagem no centro da melhoria. O planeamento estratégico, enquadrado no projeto educativo,
tendo em vista a consecucgio de objetivos e compromissos para 2013 a 2017, constitui um referencial de
orientacdo da acdo educativa, salvaguardando a operacionalizacdo da sequencialidade das
aprendizagens, a transversalidade de saberes e a gestdo pedagdgica.

A articulacdo, nomeadamente a interdisciplinar, tem sido progressiva e tem vindo a ganhar alguma
consisténcia. Esta acontece, sobretudo, nas diferentes estruturas de coordenacio educativa e supervisao
pedagdgica, operacionalizando-se, por exemplo, nas planificacoes elaboradas em sede de departamento
curricular e/ou em grupo disciplinar, na execugdo dos planos de turma, nas ag¢des do plano anual de
atividades e nalguns projetos (p. ex., eTwinning, Educagdo para a Saude e Educacao para a Cidadania).
Sobressai, ainda, um outro conjunto de atividades com contributo para a integragio das aprendizagens e
para a sedimentacdo da sequencialidade pedagdgica, como sejam, o projeto comum anual para a
educacio pré-escolar “Faca-se LUZ!”, as reunides de articulacio entre a educacdo pré-escolar e o 1.°
ciclo, entre os professores titulares de turma do 4.° ano e os diretores de turma do 5.° ano e entre os
professores do 4.° ano e os delegados de grupo das disciplinas do 5.° ano.

As reunides dos conselhos de turma, no inicio de cada ano letivo, de todos os anos de escolaridade,
visando a transmissdo de informacdo sobre o percurso dos alunos, dos conteudos lecionados, das opgoes
curriculares e metodolégicas implementadas e dos problemas de aprendizagem, tém-se revelado
indispensaveis ao desenvolvimento da continuidade pedagdgica.

A contextualiza¢io do curriculo e a abertura ao meio local, ndo sendo uma area forte, esta presente em
diversas iniciativas do plano anual de atividades orientadas para o patriménio local (p. ex., o clube “A
Descoberta do Patriménio Local”, visitas de estudo, roteiros pelos diferentes locais do concelho,
atividades da disciplina da Educagdo para a Cidadania), em articulagdo com entidades locais,
nomeadamente com a camara municipal.

O trabalho colaborativo entre docentes é uma pratica com alguma expressio nos departamentos
curriculares e, principalmente, nos grupos disciplinares, através do planeamento conjunto de atividades
letivas na abordagem de contetdos e nas atividades programadas para o Agrupamento. Os horarios
docentes, a mailoria com tempos comuns para a realizacdo de reunides de carater pedagdgico e/ou
organizacional, e a utilizacdo de meios informaéticos (correio eletrénico; Google Drive) tém potenciado a
partilha e a construcio de materiais, a definicdo de critérios de avaliacdo e a andlise conjunta de
resultados e de problemas que afetam as aprendizagens dos alunos.

O desenvolvimento da capacidade do trabalho de equipa tem sido progressivo, com contributo para a
melhoria da qualidade do servico educativo, mas que, mesmo assim, ainda néo se reflete decisivamente
na exploracdo de praticas inovadoras de diferencia¢io pedagdgica, nomeadamente em contexto de sala
de aula, para responder a necessidades especificas dos alunos relativamente a conhecimentos néo
adquiridos. A realizacéo interna de testes comuns em todos os ciclos e no ensino secundario, elaborados
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numa base de trabalho conjunto, funciona como garante da coeréncia entre ensino e avaliacido e de
aferigdo das aprendizagens produzidas.

Este movimento em torno do planeamento e da articulacio, fortemente marcado por dinadmicas proprias
dos niveis de educacio e ensino e das diferentes unidades organicas, tem vindo a ser orientado no
sentido de fazer do Agrupamento um projeto de agdo comum, para o qual tem contribuido a comunidade
docente e ndo docente e as praticas de lideranca.

PRATICAS DE ENSINO

O planeamento e a articulagdo operacionalizam-se em atividades educativas que se revelam
globalmente adequadas aos ritmos de aprendizagem das criangas e dos alunos. As metodologias e os
processos sdo objeto de planificagdo, estabelecendo as prioridades e as capacidades a desenvolver.
Verifica-se também que os recursos humanos e materiais sdo rentabilizados de forma criteriosa para a
recuperagio e acompanhamento dos alunos.

No sentido de incrementar as aprendizagens de todos os alunos, o Agrupamento revela-se ativo no
desenvolvimento de estratégias e atividades para a melhoria dos desempenhos escolares, tendo em
conta dificuldades especificas. Neste contexto, destacam-se a disponibilizagdo de salas de estudo, o apoio
pedagoégico acrescido nos anos de transi¢cdo a Portugués e Matematica, a atribuicdo de um tempo de
reforco a Matematica no 9.° ano e de um tempo de Oficina de Escrita no 8.° ano e tutorias, entre outros.

Existe uma real e especial preocupacio com as criancas e alunos com necessidades educativas especiais
(121 no presente ano letivo). Estes beneficiam de um conjunto de respostas educativas adequadas as
especificidades de cada caso em concreto, que sido asseguradas, articulada e eficazmente, pela equipa da
educacio especial, pelos docentes, diretores de turma, psicéloga e parceiros externos (p. ex., a Associagdo
de Solidariedade Social de Lafoes — ASSOL, a Associacdo de Paralisia Cerebral de Viseu — APCV). A
juntar as atividades de reforco das aprendizagens sdo proporcionados, ainda, diversos clubes de cariz
funcional para os alunos com curriculo especifico individual (Boccia, Téxteis, Natagcdo, Reciclarte,
Informadatica, Manutengdo, Cozinha da Horta, Cozinha Pedagégica, Lavandaria Pedagdgica). Os
mecanismos de apoio e de integra¢do passam também por assegurar os locais de acolhimento dos alunos
com programa individual de transicdo, pela existéncia da Unidade de Apoio Especializado para a
Educacdo de Alunos com Multideficiéncia e Surdo Cegueira Congénita e pelo acompanhamento de
criancas no ambito da intervencdo precoce. Esta acgfdo, alicercada num trabalho de mérito, tem
contribuido de maneira decisiva para o desenvolvimento das componentes inclusiva e de
acompanhamento dos alunos com necessidades educativas especiais, projetando, por esse efeito, uma
imagem de reconhecimento do Agrupamento junto da comunidade.

A dimensio pratica e experimental e a metodologia de projeto sdo relevantes, quer em contexto de sala
de aula, nomeadamente nas disciplinas especificas do ensino regular (ensino secundario) e na variante
profissional, quer noutras iniciativas promovidas pelo Agrupamento (Descobre o Enigma; Ciéncia a
Brincar, De Mdos Dadas com a Ciéncia, agoes de empreendedorismo no ambito dos cursos profissionais
e vocacionais).

As ferramentas tecnolégicas e digitais disponiveis sdo utilizadas de uma forma continua pela
generalidade dos docentes, o que permite promover praticas inovadoras e metodologias ativas de
abordagem aos conteddos programaticos e de disponibilizacdo de informagdo e materiais,
nomeadamente para os alunos, com recurso ao correio eletrénico. No contexto dos recursos existentes,
destacam-se as dinamicas das quatro bibliotecas escolares, com planos de acdo abrangentes em
diferentes dimensdes da leitura e das literacias (p. ex., Leitura e Leituras, Ler+ para Aprender+) e no
apoio as atividades de ensino e de aprendizagem, desenvolvidas de forma sistematica ao longo do ano
letivo e, algumas delas transversais a toda a comunidade escolar, que tém impulsionado a qualidade do
servico educativo prestado.
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A valorizacdo da dimenséo artistica é uma das prioridades do Agrupamento para a formacéo integral
das criancas e dos alunos, que se concretiza nas atividades de enriquecimento curricular do 1.° ciclo no
ambito da musica e das expressées, clubes de Arte e do Desporto Escolar, Festa de Natal e Desfile de
Carnaval, exposicoes de trabalhos dos alunos e representacoes teatrais e musicais, entre outros.

O acompanhamento e a supervisio da pratica letiva sdo realizados essencialmente nas reunides de
departamento curricular, de grupo disciplinar e dos conselhos de turma através da afericdo do
cumprimento dos programas, da aplicacdo dos critérios de avaliagdo e da analise dos resultados. No
entanto, nio é efetuada a supervisdo da pratica letiva a partir da observacio de aulas, nem faz parte do
planeamento estratégico do Agrupamento, enquanto iniciativa para promover a identificacdo de
problemas de lecionagdo e o apoio a sua resolugdo, a partilha de praticas cientifico-pedagdgicas e o
acompanhamento e desenvolvimento profissional dos docentes.

MONITORIZACAO E AVALIAGAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

A monitorizacdo e a avaliacdo do ensino e das aprendizagens obedecem a praticas estruturadas e
formalizadas. O percurso escolar das criancas e dos alunos é regularmente discutido e analisado pelos
responsaveis, sendo que a informacao recolhida é documentada e oportunamente transmitida aos alunos
e encarregados de educacgdo. A reflexdo sobre os resultados nos érgdos de dire¢ido, administracdo e
gestdo e nas estruturas de coordenacdo educativa e supervisio pedagdgica tem sido um suporte
determinante as atividades de planeamento e de reajustamento do ensino, bem como para a procura de
respostas adequadas para problemas de aprendizagem, que, contudo, ainda ndo suportam uma melhoria
sustentada de resultados, nomeadamente das taxas de conclusio.

O Agrupamento define critérios gerais e especificos para a avaliacdo das aprendizagens, com
ponderacoes diferenciadas por nivel e ciclo de ensino. Esses critérios manifestam-se coerentes com os
principios e objetivos dos documentos estruturantes da acdo educativa. Depois de aferidos e aprovados
pelo conselho pedagodgico, no inicio do ano letivo, sdo divulgados publicamente na pagina do
Agrupamento na Internet e transmitidos aos alunos e aos pais e encarregados de educacéio, sendo do seu
conhecimento.

O desenvolvimento do curriculo é monitorizado internamente, sendo também avaliada a eficacia das
medidas adotadas no final de cada periodo letivo através da elaboracido de um relatoério de analise dos
resultados escolares, que é apresentado ao conselho pedagdgico e ao conselho geral. As medidas de
promocdo do sucesso implementadas, apesar de ndo se revelarem totalmente mobilizadoras na
recuperacio dos alunos com historial de retengdes ou com défices graves nas aprendizagens basicas, tém
tido um impacto positivo na melhoria dos resultados.

Os departamentos curriculares, os grupos disciplinares e os conselhos de turma procedem a aferi¢io dos
instrumentos, estratégias e procedimentos que salvaguardam a implementacdo das diferentes
modalidades de avaliagdo (diagndstica, formativa e sumativa), encontrando-se previstas nos planos de
turma e no planeamento geral. Ha um cuidado acrescido com a avaliacdo diagndstica, na medida em que
permite identificar dificuldades, despoletar estratégias e apoiar o planeamento. Contudo, esta
modalidade avaliativa perde relevo por nfo ter correspondéncia na devolucdo estruturada da
informacao obtida ao ciclo precedente, retirando-lhe valor instrumental de prevencio e atuacio direta
nos problemas de aprendizagem detetados no percurso escolar dos alunos.

O Agrupamento tem tido uma interven¢do muito determinada na prevengido da desisténcia e do
abandono. As situagdes de risco sdo precocemente sinalizadas, havendo por parte dos responsaveis uma
atuacdo consistente e sistematica junto dos alunos e das familias, em estreita articulagdo com os
diretores de turma, com o Servigo de Psicologia e Orientacdo, com a Equipa Multidisciplinar, com a
CPCJ, com a Escola Segura e outros parceiros. A aposta na diversificacio da oferta educativa, com a
criacido de cursos profissionais e vocacionais, tem sido também determinante para fixar os alunos no
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Agrupamento. Os mecanismos implementados tém-se revelado eficazes para os bons resultados
conseguidos ao nivel da contengdo do abandono e da desisténcia.

A agao do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. O Agrupamento
apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuigdo da classificacio de BOM no dominio
Prestacao do Servigo Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

Os documentos orientadores constituem um referencial de desenvolvimento pedagdgico e organizacional
do Agrupamento, na medida em que enunciam principios e linhas estratégicas, sustentados nas
prioridades e acbes calendarizadas para a sua consecucdo. O projeto educativo identifica dreas de
melhoria, as opcbes estratégicas a implementar e as metas quantificadas para os resultados escolares.
Falta, contudo, assinalar a priorizacido/calendarizacdo das metas para o periodo para que foi elaborado
(quadriénio 2013-2014 a 2016-2017), o que compromete a respetiva monitorizacao e avaliacao.

A diretora, numa lideranca atenta e partilhada, definiu uma visio estratégica de desenvolvimento
futuro, através do seu projeto de interveng¢do, que aposta na construcio de uma escola democratica,
humanista e humanizadora, aberta a diferenca e centrada na melhoria continua. A dire¢do demonstra
capacidade na mobilizacdo da comunidade educativa, o que muito tem contribuido para o fomento do
sentido de pertenca e de identificagdo com o Agrupamento. O bom clima relacional, a participagao
efetiva de todos os intervenientes na melhoria dos resultados, a criagcdo de habitos de autoformacio, a
partilha do sentido de missdo e o combate ao abandono escolar sdo os elementos chave que enformam o
essencial da acdo educativa. E evidente a intensificacéo do trabalho da dire¢do, de nomeacgao recente, do
pessoal docente e dos restantes atores educativos, convocando contributos da comunidade local, para a
consecucio dos objetivos propostos.

As liderancas intermédias conhecem as suas competéncias e revelam-se empenhadas na realizacdo das
prioridades e dos fins a que a organizagio se propde. A sua acgio, sustentada no reconhecimento, na
confianca e na subsidiariedade, é um impulso fundamental para a sustentabilidade do trabalho de
equipa, muito pautado pela partilha nos contextos formal e informal.

Releva-se a abertura, dinamismo e ligacdo a comunidade, através do estabelecimento de parcerias e
protocolos. Por exemplo, a articulacio com a Camara Municipal, Centro de Satude, Bombeiros
Voluntarios, CPCJ, APCV, Associa¢do de Desenvolvimento do Dao, institui¢des bancarias, empresas
locais, Protecédo Civil Municipal, nas mais diversas atividades, potencia a qualidade do servi¢o educativo
prestado.

A interligagdo com a autarquia, enquanto parceiro privilegiado, tem-se mostrado muito positiva ao nivel
das competéncias que lhe estdo cometidas e das necessidades do Agrupamento (p. ex., cedéncia do
polidesportivo, do cineteatro e da piscina municipal, apoio as visitas de estudo, transportes escolares).

O empenho e a motivacdo da maioria dos docentes e ndo docentes no desempenho das respetivas
funcoes, sincronizados com os diversos patamares de lideranca, refletem-se no bom ambiente relacional
e profissional.

A direcdo tem prevenido e gerido conflitos, nomeadamente no que respeita a indisciplina, através da
afericio de procedimentos comuns de atuacio e na implementacido de decisées de acordo com as
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necessidades. Existem quatro associa¢oes de pais e encarregados de educacio que se mobilizam para a
resolucio dos problemas, manifestando total disponibilidade para participarem nas atividades para as
quais sio solicitadas.

GESTAO

A gestao dos recursos materiais e humanos obedece a critérios pré-estabelecidos. Tem em atencio a
misséo, as necessidades educativas e de funcionamento do Agrupamento, o perfil dos profissionais e as
suas competéncias, com a finalidade de um desempenho eficiente e de satisfacido dos intervenientes. O
principio da continuidade pedagégica prevalece na distribuigdo de servigco docente, refletindo-se na
melhoria da qualidade do servigo educativo prestado e num melhor acompanhamento das necessidades
dos alunos. A valorizacdo do perfil de competéncias profissionais afigura-se como um elemento
essencial, designadamente para o exercicio do cargo de dire¢do de turma.

A organizacao dos horarios dos alunos e a constituicao de turmas também obedece a principios gerais de
qualidade, embora nem sempre esteja salvaguarda, de forma equitativa, a distribui¢do de periodos de
tempo livre para o estudo dos alunos.

O plano de formacgao agrega um conjunto de a¢des diagnosticadas para o pessoal docente, ndo docente,
pais e encarregados de educacio, dando uma grande visibilidade as praticas de formacio interna como
oportunidade de desenvolvimento e promocdo profissional de todos os trabalhadores. Todavia, os
trabalhadores ndo docentes reconhecem a insuficiéncia na oferta de formacio externa. Os profissionais
demonstram conhecer bem as suas competéncias e encontram-se, em geral, motivados e satisfeitos.

Os recursos e os materiais sdo partilhados de forma equitativa pelos diferentes estabelecimentos,
anos/niveis de escolaridade, sendo adequados para a utilizagdo de metodologias de ensino diversificadas
e inovadoras. O acompanhamento da componente de apoio a familia (CAF) e das atividades de animacao
e apoio a familia (AAAF) no 1.° ciclo e na educacéo pré-escolar é realizado em cada periodo letivo, com a
apresentacdo de relatorios ao conselho pedagégico, e também enviados a cAmara municipal.

De um modo do geral, os circuitos de informagdo e comunicag¢do internos e externos tém-se revelado
eficazes e ajustados. A utilizac¢do do correio eletrénico institucional sobressai na agilizagdo de contactos
entre os diversos profissionais, incluindo alunos. Contudo, verificam-se algumas dificuldades do pessoal
nao docente na agilizacido da utilizacdo das novas tecnologias de informacio e comunicac¢io, o que limita
0 acesso atempado a informacio disponibilizada. Por sua vez, o portal do Agrupamento configura o meio
digital privilegiado para a divulgacdo de um leque diversificado de informacées pertinentes: 6rgios,
pais/encarregados de educacdo, escolas, instalacgbes, docentes, alunos, documentos, sugestdes, entre
outros.

A comunicac¢ido com os pais e encarregados de educacao é feita através dos meios disponiveis (contactos
presenciais, por via postal, telefone ou correio eletrénico), procurando que os mesmos sejam
permanentemente informados sobre as atividades e as aprendizagens dos seus educandos.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

A autoavaliacdo materializa-se como pratica instituida e em processo de consolidacdo. O modelo
aplicado estd estruturado em consequéncia da adocdo do quadro de referéncia utilizado na avaliacio
externa das escolas pela Inspecdo-Geral da Educacido e Ciéncia (resulitados, prestagdo do servico
educativo e liderancga e gestdo). O procedimento é sustentiavel e tem capacidade para se desenvolver e
aperfeicoar, podendo ser potencializado pela atual equipa de autoavaliacdo, que se encontra em processo
formativo ao nivel do programa de apoio a avaliagdo do sucesso académico (PAASA).
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Os resultados decorrentes da implementacdo da autoavaliagio, expressos na elaboracdo de um relatério
final (fevereiro de 2013), evidenciaram a capacidade do Agrupamento em identificar pontos fortes e
fracos em diferentes dimensées da sua agdo educativa. O trabalho realizado neste campo culminou na
elabora¢do de um plano de melhoria para as fragilidades detetadas que estd a ser desenvolvido e
monitorizado pelos responsaveis, sendo objeto de andlise e discussdo nos orgdos de diregdo,
administracgdo e gestdo e nas estruturas de coordenacgio educativa e supervisido pedagégica. Salienta-se,
contudo, a falta de indicadores e metas no plano de melhoria com vista a sua maior eficacia. Também os
relatérios de execucdo do plano anual de atividades e de execucdo do planeamento estratégico
apresentados no final do ano letivo ao conselho geral revelam-se instrumentos importantes de regulacio
e avaliagdo do trabalho realizado e de orientacéo futura.

Ha evidéncias que garantem a continuidade da autoavaliacio e de coeréncia com a ac¢ido para o
aperfeigcoamento. O impacto deste processo verifica-se ao nivel do planeamento pedagégico e
organizativo, bem como na elaboracgio do projeto educativo e do plano de melhoria, contribuindo para a
sustentabilidade do desenvolvimento futuro do Agrupamento.

Tendo em conta os juizos avaliativos formulados neste dominio, os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas organizacionais generalizadas e eficazes.
Tais fundamentos justificam a atribui¢do da classificagio de MUITO BOM no dominio Lideranca e
Gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliacdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

®= A diversificacdo da oferta educativa, correspondendo as necessidades locais, com impacto na
inclusdo social e reducdo do abandono escolar, nas saidas profissionais e no prosseguimento de
estudos;

®= Trabalho colaborativo nos departamentos curriculares e nos grupos disciplinares com
contributo para a melhoria da qualidade do servico educativo;

® Diversidade de atividades oferecidas pelas bibliotecas escolares de forma sistematica ao longo
do ano letivo e transversais a toda a comunidade, com contributo para o desenvolvimento da
leitura e das literacias e para a formacao integral das criancas e dos alunos;

=  Acompanhamento dos alunos com necessidades educativas especiais, através de um conjunto de
respostas educativas asseguradas por profissionais e parceiros empenhados, com impacto nos
desempenhos alcancados e no desenvolvimento de uma forte componente inclusiva;

®" Agdo da dire¢do na mobilizagdo dos recursos internos do Agrupamento e na promocdo de
parcerias com entidades externas, com impacto positivo nas aprendizagens e vivéncias das
criangas e dos alunos;

A equipa de avaliacdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforcos para a melhoria sfo as seguintes:

® Identificacdo dos fatores internos que condicionam os resultados, em particular as taxas de
conclusdo, com vista a implementacdo de estratégias de ensino e de apoio aos alunos que
permitam potenciar a eficdcia da a¢do educativa com repercussoes na melhoria dos resultados
escolares;
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= Incentivo e valoriza¢do da participagdo mais efetiva dos alunos, dos pais e encarregados de
educacio e do pessoal nao docente na definicido e discussio das prioridades, no estabelecimento
dos objetivos e das metas a atingir e na elaboragdo dos documentos estruturantes do
Agrupamento;

" Definicdo de mecanismos de observacio e partilha, num plano de supervisdo colaborativa das
praticas pedagodgicas em sala de atividades e de aula, no sentido de impulsionar o
desenvolvimento profissional e promover os melhores processos de ensino e aprendizagem;

= Explicitagdo, mais aperfeicoada, dos referenciais de avaliagdo dos planos de melhoria,
nomeadamente no que respeita a definicido dos indicadores de medida, instrumentos de registo
e avaliagfo e responsaveis pela sua implementacgdo e monitorizacéo.

09-06-2015

A Equipa de Avaliacdo Externa: Carlos Heitor, Eduardo Oliveira e Joao Rocha

Agrupamento de Escolas de Satao

12



